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Installation de GLPI

l. Préparation de la machine Debian 12

Dans ce guide, nous allons installer et configurer un helpdesk de type « GLPI » (version stable
10.0.10) sur une machine virtuelle Debian 12.

Prérequis :
- Une machine Debian 12 fonctionnelle
- La machine a accés a Internet

1. Mise a jour des paquets Debian

On commence par mettre a jour les paquets présents :
- aptupdate
- aptupgrade -y

2. Installation du serveur LAMP (Linux Apache MariaDB PHP)

Remarque : cette étape n’est pas nécessaire si un serveur LAMP a déja été installé

a) Installation d’Apache :

Etape 1 : faite la commande « apt install apache2 »

@Debian-ASSURM

1till-dbd - b utill-ldap libcurld 1ibl

xec—custom www-bro

rl libaprutill libaprutill-dbd-sqli: libaprut ldap libcurld liblua5.3-8 s
t @ non mis

[1
libaprutill amdél 1
libaprutili-dbd-sqlit:
1

libcurld amd6d 7.8
liblua5.3-8
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Installation de GLPI

b) Installation PHP :

Pour installer PHP en tant que module Apache, vous devez procéder ainsi (Debian 12 possede
les paquets PHP par défaut) :

Etape 1 : faite la commande « apt install php libapache2-mod-php »

php php-common php8.2 php8.2
® non mis a jour
seront util

amd6d php! common amd6d B8.2. 1 [678 kB]
-1 [259

curity Y 4 php e 1 [3u5 kB]

curity in amd64 php 10
amd6d php

KkB1
[3 764 B]

he

paquet php

Etape 2 : faite la commande « systemctl restart apache2 »

debian-ass@®Debian-ASSURM + v

root@Debian—-ASSURMER: /hom: ELFEVEREES 4 sudo systemctl restart apachel]

c) Installation de MariaDB :

Etape 1 : faite la commande « apt install mariadb-server »

F debian-ass@Debian-ASSURM

DL ELEI SN IREIT W pt install mariadb-serve

Etape 2 : Une fois I'installation de MariaDB effectuée, nous allons lancer 'utilitaire de
configuration du mot de passe root en saisissant la commande suivante :
« mysql_secure_installation »

™ debian-ass@Debian-ASSURM + v

root@Debian-A! IMER: ~# mysql, cur 1llation

NOTE: RUNNING ALL PARTS OF THI CRIPT IS RECOMMENDED FOR ALL MariaDB
SERVERS IN PRODUCTION USE! PLEASE READ EACH STEP CAREFULLY!

In or to log into Ma re i "1l need the current
password for th
en't set the r rd y dj ter here.

Enter current p
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Installation de GLPI

Etape 3 : cliquez sur « entrer » (car le mot de passe actuelle est inexistant) puis écrivez « Y »

" debl ass@Debian-ASSURM X + v
root@Debian-ASSURMER: ~# mysql_secure_installation

NOTE: RUNNING ALL PARTS OF THIS SCRIPT IS RECOMMENDED FOR ALL MariaDB
SERVERS IN PRODUCTION USE! PLEASE READ EACH STEP CAREFULLY!

In order to log into MariaDB to secure it, we'll need the current
password for the root user. If you've just installed MariaDB, and
haven't set the root password yet, you should just press enter here

Enter current password for root (enter for none)
OK, successfully ssword, moving on..

Setting the root password or using the unix_socket ensures
can log into the MariaDB root user without the proper auth

You already have your root account protected, so you eaf safely answer 'n'

Switch to unix_socket authentication|[Y/n] Y

Etape 4 : Ecrivez « Y » puis tapez votre nouveau mot de passe.

You already have your root account protected, so you can safely answer 'n

Change the root password? [[Y/n] Y

Etape 5 : Ecrivez « Y »

By default, a MariaDB installation has an anonymous user, allowing anyone
to log into MariaDB without having to have a user account created for
them. This is intended only for testing, and to make the installation

go a bit smoother. You should remove them before moving into a
production environment.

Remove anonymous users?| [Y/n] Y

Etape 6 : Ecrivez « Y_»

Normally, root should™anly be allowed to connect from 'localhost'. This
ensures that someone cannot guess at the root password from the network.

Disallow root login remotely?|[Y/n] Y

Etape 7 : Ecrivez « Y »

By default, MariaDB comes with a database named 'test' that anyone can
access. This is also intended only for testing, and should be removed
before moving into a production—environment.

Remove test database and access to it?|[Y/n] Y

Etape 8 : Ecrivez « Y »

Reloading the privilege tables will ensure that all changes made so far
will take effect immediately.

Reload privilege tables now?| [Y/n] Y

La sécurisation de MariaDB est finie.

Page 5sur 18


bruno
Ligne

bruno
Ligne

bruno
Ligne

bruno
Ligne

bruno
Ligne

bruno
Ligne


Installation de GLPI

3. Création de la base de données « GLPI »

Pour commencer nous allons nous connecter a MariaDB afin de créer une base de données :
La commande est : « mysql -u root -p » (saisir le mot de passe du root que vous avez défini
lors de l'installation)

Ensuite nous allons créer une base de données nommée « glpi », créer un utilisateur « glpi »,
lui donner un mot de passe robuste et lui accorder tous les droits de lecture/écriture. Pour
cela, nous saisissons les commandes :

Etape 1 : Pour créer la base de données faite la commande « create database glpi; »

Etape 2 : Afin de créer l'utilisateur et de lui accorder les droits, faites la commande « grant all
privileges on glpi.* to NomUtilisateur@localhost IDENTIFIED BY "MotDePasseRobuste"; »

Etape 3 : Pour mettre a jour les modifications faite la commande « flush privileges; »

root@Debian—-Assurmer:~# mysql -u root -p

Enter password:

Welcome to the MariaDB monitor. Commands end with ; or \g.
Your MariaDB connection id is 3d

Server version: 10.11.6-MariaDB-@+debl2ul Debian 12

Copyright (c) 2000, 2018, Oracle, MariaDB Corporation Ab and others.

Type 'help;' or '\h' for help. Type '\c' to clear the current input statement.

MariaDB [(none)]> create database glpi;
Query OK, 1 row affected (0,000 sec)

MariaDB [(none)]> grant all privileges on gipi.* to glpi@localhost IDENTIFIED BY "Assurmer@glpi.";
Query OK, 0 rows affected (0,015 sec)

MariaDB [(none)]>|flush privileges;
Query OK, 0 rows affected (0,001 sec)

MariaDB [(none)]>

Etape 4 : Faite « quit (ou exit) » pour sortit de |la base de données
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Installation de GLPI

1. Installation et décompression de GLPI

1. Installation de GLPI

Pour installer GLPI, il est nécessaire de connaitre le lien de téléchargement du logiciel. En
parcourant le web, on trouve I'adresse exacte de téléchargement de la derniére version
stable.

Etape 1 : Faite la commande (Lien de téléchargement de la version de GLPI 10.0.15)
« wget https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/10.0.15/glpi-10.0.15.tgz »

MER

2. Décompression de GLPI

Etape 1 : Une fois I'archive téléchargée, il faut la décompresser en saisissant :
« tar xvf glpi-10.0.15.tgz »

Un dossier « glpi » est créé (et contient tous les fichiers nécessaires a I'installation de GLPI) :

] debian-ass@Debian-ASSURM X

root@Debian—ASSURMER:~# 1s
glpi glpi-10.0.15.tgz
root@Debian—-ASSURMER: ~#

On va maintenant déplacer ce dossier décompressé nommé « glpi » dans I'arborescence
d’Apache et a I'endroit suivant : /var/www/

Etape 2 : faite la commande « mv glpi /var/www/glpi »

-] debian-ass@Debian-Assurme X +

root@Debian—-Assurmer:~# cd /var/www/

root@Debian—Assurmer:/var/www# 1s
glpi html
root@Debian—Assurmer: /var/www#
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IIl.  Sécurisation de GLPI

1. Création des répertoires

Nous allons devoir créer plusieurs dossiers et sortir des données de la racine Web
(/var/www/glpi) de maniére a les stocker dans les nouveaux dossiers que nous allons créer.
Ceci va permettre de faire une installation sécurisée de GLPI, qui suit les recommandations
de I'éditeur.

a. Création du répertoire (/etc/glpi)

Etape 1 : Faite les commandes « mkdir /etc/glpi » et « chown www-data /etc/glpi/ »

-] debian-ass@Debian-Assurme X + v

root@Debian—-Assurmer:~# mkdir /etc/glpi

root@Debian—-Assurmer:~# lchown www—data /etc/glpi/
root@Debian—-Assurmer:~# \

Etape 2 : Nous allons déplacer le répertoire "config" de GLPI vers ce nouveau dossier. Faite la
commande « mv /var/www/glpi/config /etc/glpi »

root@Debian—-Assurmer:~# mv /var/www/glpi/config /etc/glpi
root@Debian—-Assurmer:~# |

b. Création du répertoire (/var/lib/glpi)
Etape 1 : Faite les commandes « mkdir /var/lib/glpi » et « chown www-data /var/lib/glpi »
root@Debian-Assurmer:~# mkdir /var/lib/glpi

root@Debian—-Assurmer:~#/ chown www—-data /var/lib/glpi
root@Debian—Assurmer:~# \

Etape 2 : Nous allons déplacer le répertoire "files" de GLPI vers ce nouveau dossier. Faite la
commande « mv /var/www/glpi/files /var/lib/glpi »

root@Debian-Assurmer:~# mv /var/www/glpi/files /var/lib/glpi
root@Debian—-Assurmer:~#

c. Création du répertoire (/var/log/glpi)

Etape 1 : Faite les commandes « mkdir /var/log/glpi » et « chown www-data /var/log/glpi »

root@Debian—-Assurmer:~# mkdir /var/log/glpi
root@Debian—-Assurmer:~# [chown www—data /var/log/glpi

root@Debian—Assurmer:~# |
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Installation de GLPI

2. Créer les fichiers de configuration

Nous devons configurer GLPI pour qu'il sache ou aller chercher les données. Autrement dit,
nous allons déclarer les nouveaux répertoires fraichement créés.

Etape 1 : Création de ce premier fichier « nano /var/www/glpi/inc/downstream.php » ety
ajouter ceci :

<?php

define('GLPI_CONFIG_DIR', ‘/etc/glpi/");

if (file_exists(GLPI_CONFIG_DIR . '/local_define.php')) {
require_once GLPI_CONFIG_DIR. '/local_define.php';

}

GNU nano 7.2

/var/www/glpi/inc/dbéunstream.php *

define('GLPI_CONFIG_DIR', '/etc/glpi/');
if (file_exists(GLPI_CONFIG_DIR . '/local_define.php')) {
require_once GLPI_CONFIG_DIR . '/local_define.php';

}

K8 aide Ecrire QU chercher Couper B Exécuter g& Emplacement Annuler | Marquer
& Quitter Lire fich. @Y Remplacer Coller W Justifier Wi Aller ligne 3 Refaire g Copier

Puis sauvegarder avec « CTRL+X », ensuite « O » et enfin « Entrer »

Etape 2 : Création du second fichier « nano /etc/glpi/local_define.php » et y ajouter ceci :
<?php
define('GLPI_VAR_DIR', '/var/lib/glpi/files');
deﬁne('GLPI=LOG=DIR', '/var/log/glpi');

GNU nano 7.2 /etc/glpiflocal_define.php

define('GLPI_VAR_DIR', '/var/lib/glpi/files');
define('GLPI_LOG_DIR', '/var/log/glpi');

€ Aide 8 Ecrire g Chercher Couper B Exécuter g Emplacement Annuler ARLESIT o
Quitter Lire fich. [\ Remplacer Coller W Justifier | Aller ligne [g3

Refaire § Copier

Puis sauvegarder avec « CTRL+X », ensuite « O » et enfin « Entrer »
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Installation de GLPI

3. Activation de la sécurisation des cookies de GLPI

Etape 1 : Faite la commande « nano /etc/php/8.2/phpdbg/php.ini » et rechercher avec
« CTRL+W » l'option « session.cookie_httponly »

GNU nano 7.2 /etc/php/8.2/phpdbg/php.ini

"""" EEEERERE]
; PHP's initialization file, generally called php.ini, is responsible for
; configuring many of the aspects of PHP's behavior.

; PHP attempts to find and load this configuration from a number of locations.
; The following is a summary of its search/ order:
; 1. SAPI module specific location.
. The PHPRC environment variable,
. A number of predefined registry keys on Windows
. Current working directory (except (¢LI)
. The web server's directory (for SAPI modules), or directory of PHP
; (otherwise in Windows)
; 6. The directory from the —--with-config—file-path compile time option, or the
; Windows directory (usually C:\windojs)
; See the PHP docs for more specific/information.

i
; The syntax of the file is extremely simple. Whitespace and lines
; beginning with a semicolon are silently ignored (as you probably guessed).

; Section headers (e.g. [Foo]) ar¢ also silently ignored, even though
; they might mean something in the future.

Recherche: session.cook
Aide Resp.casse ¥ Plus ancien Aller ligne
Annuler Exp.ration. Plus récent

GNU nano 7.2 /etc/php/8.2/phpdbg/php.ini
session.cookie_lifetime = @

; The path for which the cookie is valid.
éession>cockie,path =/

; The domain for which the cookie is valid.
éession>cockie,domain =

2 Whether or not to add the thanLy flag-to the cookie, which makes it
; 1lnaccessible to browser scripting laiiguages such as JavaScript.

éession>cockie,httponly =1

; Add SameSite attribute to cookie to help mitigate Cross-Site Request Forgery (CSRF/XSRF)
; Current valid values are "Strict", "Lax" or "None". When using "None"

; make sure to include the quotes, as ‘none‘ is interpreted like ‘false' in ini files.

'

session.cookie_samesite =

; Handler used to serialize data. php is the standard serializer of PHP.

session.serialize_handler = php

; Defines the probability that the 'garbage collection' process is started on every

Aide E Ecrire Chercher E Couper Exécuter Emplacement E Annuler E Marquer
Bl Quitter Lire fich. @ Remplacer Coller WY Justifier Wi Aller ligne Refaire Copier
Nous allons répéter ces formules :

Etape 3 : Faite la commande « nano /etc/php/8.2/apache2/php.ini » et rechercher avec
« CTRL+W » l'option « session.cookie_httponly »

Etape 4 : Une fois que vous avez trouvé I'option, indiquez la valeur « 1 » pour l'activer.

Etape 5 : Faite la commande « systemctl restart apache2 »
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Installation de GLPI

4. Configuration de Apache2

Passons a la configuration du serveur web Apache2. Nous allons créer un nouveau fichier de
configuration qui va permettre de configurer le VirtualHost dédié a GLPIl. Dans mon cas, le
fichier s'appelle « assurmer.support.it.conf » en référence au nom de domaine choisi pour
accéder a GLPI : assurmer.support.it. L'idéal étant d'avoir un nom de domaine (méme
interne) pour accéder a GLPI afin de pouvoir positionner un certificat SSL par la suite.

Etape 1 : Faite la commande nano /etc/apache2/sites-available/assurmer.support.it.conf
Etape 2 : Ajouer ceci :

<VirtualHost *:80>
ServerName assurmer.support.it

DocumentRoot /var/www/glpi/public

# If you want to place GLPI in a subfolder of your site (e.g. your virtual host is serving
multiple applications),

# you can use an Alias directive. If you do this, the DocumentRoot directive MUST NOT
target the GLPI directory its> # Alias "/glpi" "/var/www/glpi/public"

<Directory /var/www/glpi/public>
Require all granted

RewriteEngine On

# Redirect all requests to GLPI router, unless file exists.
RewriteCond %{REQUEST_FILENAME} !-f
RewriteRule ~(.*)$ index.php [QSA, L]
</Directory>
</VirtualHost>

/etc/apache2/sites—available/assurmer.support.it.conf *

Quitter E re e ire
Puis sauvegarder avec « CTRL+X », ensuite « O » et enfin « Entrer »
Etape 3 : Faite la commande « a2enmod rewrite » puis « systemctl restart apache2 »

Etape 4 : Activez le site avec la commande « a2ensite assurmer.support.it.conf »

root@Debian—-Assurmer:~#|a2ensite assurmer.support.it.conf
Site assurmer.suppo it already enabled
root@Debian-Assurmer:
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Installation de GLPI

V. Lancement de l'installation de GLPI

Avant de lancer l'installation de GLPI, vous devez ajouter les modules PHP suivants qui sont
nécessaires a GLPI.

Etape 1: Entrez la commande si dessous dans la machine Debian :

« apt install php8.2-curl php8.2-gd php8.2-mbstring php8.2-zip php8.2-xml php8.2-Idap
php8.2-intl php8.2-mysql php8.2-dom php8.2-simplexml php-json php8.2-phpdbg php8.2-
cgi »

root@Debian-ASSURMER:~# apt install php8.2-curl php8.2-gd php8.2-mbstring php8.2-zip php8.2-xml php8.2-1dap php8.2-intl php8.2-nysql php8.2-dom php8.2-simpl

exnl php-json php8.2-phpdbg php8.2-cgi

Etape 2 : |l faut donner la propriété du dossier GLPI a I'administrateur Apache « www-data ».
Tapez les commandes suivantes :

chown -R www-data:www-data /var/www/glpi/
chmod -R 755 /var/www/glpi/

F| debian-ass@pebian-Assurme X + | v

root@Debian—Assurmer:~# chown -R www-data:www-data /var/www/glpi/
root@ebian—Assurmer:~# chmod -R 755 /var/www/glpi/
root@Debian—Assurmer:~#

Etape 3 : Il faut redémarrer le serveur Apache : « systemctl restart apache2 »

Pour terminer I'installation de I’helpdesk GLPI, il suffit d’ouvrir le navigateur et de saisir, dans
la barre d’adresse, I'IP de votre serveur web Apache.

Si vous avez suivi toutes les étapes correctement, vous devriez arriver sur cette page. Nous
allons commencer par c¢hoisir la langue.

GLPI SETUP

Sélectionnez votre langue
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Installation de GLPI

Etape 1 : Sélectionnez votre langue et cliquez sur « OK »

« > ¢ A\ Non sécurisé  172.25.41.84

(i lpi GLPISETUP

Sélectionnez votre langue

e | ]

OK >

Etape 2 : Cliquez sur « Continuer »

6 lp i GLPI SETUP

Licence

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

Copyright (C) 2007 Free Software FoundationfInc. <https://fsf.org/>
Everyone is permitted to copy and distribute yerbatim copies
of this license document, but changing it is ngt allowed.

Preamble

The GNU General Public License is a free, dopyleft license for
software and other kinds of works.

€ s aducton o il ot bgamont s
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Installation de GLPI

Etape 3 : Cliquez sur « Installer »

Glpi

Début de l'installation

Choisissez 'Installation’ pour une nouvelle j
Choisissez 'Mise a jour' pour lancer la mige a jour de votre version de GLPI a partir d'une

version antérieure.
Installer &, Mettre 4 jour &

Etape 4 : Cliquez sur « Continuer »

\loulez-vous continuer ?

Etape 5 : On indique « localhost » et I'utilisateur ¢ glpi » précédemment configuré (avec son

GLPI SETUP

étape 1
Ceafiguration de Iz connexion a la base de données

Senveur SQL (MariaDB ou MySQL)

Utilisateur SQIL

[ovi]” _

Mot de passe SQL
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Installation de GLPI

Etape 6 : Sélectionnez la base « GLPI » précédemment créée, puis cliquez sur « Continuez »

]
Glpi

Etape p

Test de connexion 4 la base de données

A A -

Veuillez sélectionner urie base de données :

¢er une nouvelle base ou utiliser up&’base existante :

‘ ® opi

Etape 7 : Il faut attendre I'initialisation de la base de données (attention cette phase peut
prendre du temps ; soyez patient !). Si tout se passe bien au niveau de l'initialisation de la
base, une fenétre s’affiche ; cliquez le bouton « Continuer » :

®
Glpl -

Etape 3

initialisation de la base de données.

OK - La base a bien éte initialisee
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Installation de GLPI

Etape 8 : Cliquez sur « Continuez »

[ ]
6 l.p | GLPI SETUP

Etape 4

Récolter des données

@ Envoyer "statistiques d'usage"

Nous avons besoin de vous pour améliorer GLPI et son écosystéme de plugins !

Depuis GLPI 9.2, nous avons introduit une nouvelle fonctionnalité de statistiques appelée "Télémétrie", qui
envoie anonymement, avec votre permission, des données a notre site de télémétrie.

Une fois envoyées, les statistiques d'usage sont agrégées et rendues disponibles a une large audience de
développeurs GLPI.

Dites-nous commeant vous utilisez GLPI pour que nous améliorons GLPI et ses plugins !

Voir ce qui serait ¢ nvoyé...

Référencez votre GLPI

Par ailleurs, si vous appréciez GLPI et sa communauté, prenez une minute pour référencer votre organisation en
remplissant le formulaire suivant | # Le formulaire d'inscription

Etape 9 : Cliquez sur « Continuez »

L ]
Glp|

Etape 5
Une derniére chose avant de démarrer
Vous souhaitez obtenir de l'aide pour intégrer GLPI dans votre SI, faire corriger un bug ou bénéficier de

regles ou dictionnaire:s pré-configurés ?

Nous mettons a votre disposition I'espace https://services.glpi-network.com.
GLPI-Network est. un service commercial qui comprend une souscription au support niveau 3,
garantissant la correction des bugs rencontrés avec un engagement de délai.

Sur ce méme 2space, vous pourrez contacter un partenaire officiel pour vous aider dans votre intégration
de GLPI.
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Installation de GLPI

Etape 10 : Vous pouvez remarquer les comptes par défaut de GLPI. Cliquez sur « Utiliser
GLPI »

6 lp i GLPI SETUP

Etape 6

L'installatior: est terminée

Les identifiants et mots de passe par défaut sont :

glpi/glpi pour le compte administrateur
tech/tech pour le compte technicien
normal/normal pour le coripte normal
post-only/postonly pour le compte postonly

Vous pouve;. supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

1 Utiliser GLPI

Etape 11 : Vous pouvez maintenant utiliser GLPI en utilisant les comptes par défaut.

GLPI

Connexion a votre compte

Identifiant
glpi

Mot de passe

Source de connexion

Base interne GLPI v

Se souvenir de moi

Se connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors
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Installation de GLPI

Bienvenue sur votre nouveau serveur GLPI !

G LPI @ Accueil G| R . .

Chercher dans le menu Tableaude bord  Vue personnelle  Vue groupe  Vue globale  FluxRSS  Tous

« Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s) :

+ Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : install/install.php

Central

Ordinateurs par 74 Moniteurs par Matériels tg
Fahricant L Madéle Lg réseau nar
4 O o) @
4 2 |6 2 & ¥ 0

Groupe Fournisseur Document

Méme si l'installation est terminée, nous avons encore quelques actions a réaliser pour la
finaliser :

Changer le mot de passe de tous les comptes par défaut (cliquez sur les liens situés dans
I'encadré orange)

o = Pour des raisons de sécurité, veuillez changer le mot de passe par défaut pour le(s) utilisateur(s)

* Pour des raisons de sécurité, veuillez supprimer le fichier : installfinstall.php

Supprimer le fichier "install.php" puisqu'il n'est plus nécessaire et représente un risque
(relancer l'installation)

Etape 1 : Faite la commande « rm /var/www/glpi/install/install.php »

root@Debian—Assurmer:~# rm /var/www/glpi/install/install.php

root@Debian—Assurmer:~# |

Voila, c'est fait. Désormais, votre GLPI est prét a étre utilisé et configuré (création
d'utilisateurs, de catégories, de tickets, etc...).
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PROCEDURE LDAP - GLPI

I. Qu’est-ce que LDAP ?

Dans cette fiche guide, nous allons configurer une liaison « LDAP » entre un Active Directory
et GLPI 10.

1. Prérequis:
- Un serveur Windows fonctionnel avec le réle AD/DS installé
- GLPI 10 installé et fonctionnel
2. LDAP, c’est quoi ?
LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) est un protocole standard permettant de gérer

des annuaires, c'est a dire d'accéder a des bases d'informations sur les utilisateurs d'un
réseau par l'intermédiaire de protocoles TCP/IP.

Il. Configuration LDAP sur GLPI 10

Dans cette partie, nous allons expliquer comment mettre en place une liaison LDAP entre un
Active Directory et I’helpdesk GLPI 10.

L’objectif est d'importer I'ensemble des utilisateurs de I’AD vers GLPI de maniére a ne pas
avoir a créer des utilisateurs dans GLPI.

De plus, les utilisateurs du domaine conserveront leurs identifiants et mots de passe de
domaine ce qui facilitera et simplifiera la connexion a I’"helpdesk.

1. Mise en place du lien entre GLPI et ’'AD

Etape 1: Se connecter a GLPI avec le compte administrateur par défaut :« glpi » et mot de

GLPI

Connexion a votge’compte

Identifiant
gpi =
Mot de passe

= @

Source de connexion

Base interne GLPI

Se souvenir de moi

Se connecter

GLPI Copyright (C) 2015-2024 Teclib' and contributors
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Etape 2 : Dans le menu « Configuration », cliquez sur « Authentification » pour obtenir la
fenétre suivante :

& Accueil / &/Configuration / & Authentification Q

Authentifi€ations externes

W Configuration

[} Annuaire LDAP

B3 Serveur de messagerie

E- Autres méthodes d'authentification
Intitulés

Composants

Notifications

Niveaux de services

Générale

Unicite s champs

Actions
automatiques

Authentification
Collecteurs
Liens externes

&» Plugins

Réduire le menu

& Accueil / & Configuration / & AutNentification Q

Authentifications externes

A # Configuration

[} Annuaire LDAP

B3 Serveur de messagerie
Configuration

E- Autres méthodes d'authentification
€ Intitulés

o Composants

Q1 Notifications

B Niveaux de services

# Générale

@ Unicité des champs

Actions
automatiques

[ Authentification
B Collecteurs

@ Liens externes

&> Plugins

Réduire le menu
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Etape 4 : Cliquez sur « Ajouter »

£ Accueil / & Configuration / B Authentification

a Super-Admin
/ BJ Annuaires LDAP

Entité racine (Arl

----- +» Eléments visualisés +  contient v

3 régle

a Rechercher | v @

Outils
Administratic
Configuration Aucun élément lrouvé

Intitulé
Composants

Notifications

Authentification

Collecteurs

© Accueil / & Configuration / B Autf
/ B) Annuaires LDAP

ntification + Ajouter Q Super-Admin
Q_Rechercher | ENtité racing (Arbo

Nouvel élément - Annuaire LDAP

Préconfiguration OpenLDAP [ Valeurs par défaut

Nem
Serveur par défaut Non Actif Non
Serveur Port (par défaut 389) 389 :

Filtre de connexion

BaseDN
Notifications
Nivea Utiliser bind i Oui
DN du compte (pour les connexions non m
anonymes)
Mot de passe du compte (pour les u

connexions non anonymes)

Champ de l'dentifiant uid B commentaires

Authentification
Champ de synchronisation i

Collecteurs

+ Ajouter
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Etape 6 : Il faut maintenant configurer la liaison LDAP en fonction des caractéristiques de
votre Active Directory et cliquer le bouton « Ajouter » quand tout est indiqué (voir fenétre
ci-dessous) :

& Accueil / € Configuration / & Authentification + Ajoutes Q Super-Admin .
/ & Annuaires LDAP Q_ RecherchY Entité racine (Arborescence]
Nouvel élément - Annuaire LDAP
Préconfiguration Active Directory | OpenLDAP / Valeurs par défaut
Nem SRV ASSURMER AD 1
Serveur par défaut Actif
3 Administration .
Serveur 192.168.1.50 2 Port (par défaut 389 389

& Configuration

(&lobjectClass=user)(objectCategory=person)({{userAccountControl: 1, 840.113556.1.4.803:=2)))

£ Intitulés Filtre de connexion
7
Compos:

BaseDN QU=Utilisateur,DC=assurmer,DC=local 3

L Netifications

B Niveaux de services Utiliser bind i Oul -

o [

Wt Générale DN du compte (pour les cannexions non GLPI@essurmer.local 4 m

anonymes)
\ cité des ¢ S
@ Unicité des champ: Mot de passe du compte (pour les 5 H

connexions non anonymes)

automatiques .
1 Champ de lidentifiant samaccountname B commentaires
Authentification

Champ de synchronisation i objectguid
Collecteurs

=+ Ajouter

1- Nom du nouvel élément

Adresse IP de votre serveur Active Directory

3- On compléte ici, 'arborescence qui correspond a vos utilisateurs dans I’Active
Directory (Voici mon domaine)

N
)

__ Utilisateurs et ordinateurs Active Directory

Fichier ~Action Affichage 7?7

o FmE B XEBd HEe RaETER

| U_tilisateu rs et ordinateurs Active|| Nom Type -
35,—' Requétes enregistrées E) Bruno Lopes Utilisateur
ML a‘s.suBm.wle.r.IocaI E) Dorian Huloi Utilisateur
j CUI tin ¢ E) Gautier Nourie Utilisateur
omputers
= D P_ Controll E)Jean Gunter Utilisateur
omain Controllers .
+ | ForeignSecurityPrincipals E) tucFres Utilisateur
» & Groupe E;, Miguel Raconte Utilisateur
- [ Managed Service Accoun E;,PatrikGiche Utilisateur
, &1 Ordinateur E; Paul Marques Utilisateur
. 2] test E; Reese Kronos Utilisateur
+ 7] Users E)Sacha Malik Utilisateur
2 | Utilisateur E) Selim Brabus Utilisateur

4- Saisir I'identifiant d’'un compte avec des droits dans I’Active Directory
5- Saisir le mot de passe du compte
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PROCEDURE LDAP - GLPI

2. Test de la liaison LDAP

Une fois les parameétres de votre Active Directory renseignés et sauvegardés, il faut tester la
connexion entre GLPI et 'AD de votre serveur AD/DS :

Etape 1: Cliquez sur le serveur AD que vous venez de configurer

© Accueil / & Conffguration / E- Authentification a
GLPI 7 @ ponusies 10N & v

ercher dans le menu

————— ~  Effments visualisés ~  contient ~

= Rechercher | v @

Outils

£ Actions Q & @-
Administration

Configuration : NomM SERVEUR DERNIERE MODIFICATION acTiF

% Composants 20 lignes / page De 1a1sur1lignes
Q Notifications

Nive. services

Geénérale

Unicité des champs

Actions
automatiques

Authentification
Collecteurs
Liens externes

Plugins

Réduire le menu

Super-Admin
Entité racine (Arbores

Q_ Rechercher ] Q
i Actions v ] mn

@ Accueil / & Configuration / & Authentificat]
G LP’ / [ Annuaires LDAP

Chercher dans | | Annuaire LDAP - SRV ASSURMER AD

Annuaire LDAP N
: Tester la connexion a I'annuaire LDAP

Utilisateurs

Outils

Groupes
Administration

Informations avancées

8 Configuration

Réplicats
€ Intitulés
Histarigue 1
Composants
Tous

Notifications

Ni x de services
Générale

Upicité des champs

Actions
automatiques

Authentification
Collecteurs
Liens externes

Plugins

RBéduire le menu
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Si tout est correctement paramétré, le message « Test réussi » s’affiche. Vous pouvez
maintenant préparer I'importation des utilisateurs de votre Active Directory !

Test réussi : Serveur principal SRY ASSURMER AD

Tester

I1l. Importation des utilisateurs de I’Active Directory dans GLPI

Nous allons ici importer des utilisateurs qui figurent dans I'annuaire de notre serveur
Windows (nous avons créé préalablement des utilisateurs dans I’Active Directory).

On retourne sur I'interface de GLPI pour effectuer I'importation des utilisateurs de I’AD :
Etape 1: Cliquez sur « Administration » - « Utilisateurs » - « Liaison annuaire LDAP »

-~ Super-Admin

7 Depuis une source externe | €2 Liaison annuaire LDAP

isés v contient v

GLP’ @ Accuey/i O Administration / & Utilisateurs

< Chel ans le menu 'Actions

2+ Ajouter utilisateur... ‘

‘ O regle I @)ﬂgglahx\a |[ ) groupe | | =5 Rechercher | v ®

Outils

2 Administration

Utilisateurs £ Actions W Q& B-

Groupes

o
A
o

M

IDENTIFIANT NOM DE FAMILLE COURRIELS TELEPHONE LIEU ACTIF

®

Entités

BEN bruno.lopes Lopes oui
m Re
q Hul o
DH  dorian.huloi uloi i
M Dictionnaires
. i Nourie oui
. gautier.nourie
&, Profils
Ipi Oui
) File d'attente des gl
notifications Support —
gipi-system Support :
ED Journaux
@ u
& Inventaire
Fres o
. luc fres
8 Configuration
miguel.raconte
Oui
& Réduire le menu normal

Etape 2 : Cliquez sur « Importation de nouveaux utilisateurs »
GLP! Q Act ! Q administration | & Utilisateurs _Q Rechercher |

sires LDAP ¥ Listes

mport en masse dutilisateurs depuis un annuaire
AR

on des ullisateurs déja importés

sux utiisateurs.

Utilisateurs
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Etape 3 : Cliquez sur « Mode expert »

+ Ajouter

© Accueil / 2 Administration / & Utilisateurs
GLPI e

dans le menu Importation de nouveaux utilisateurs

© Activer le filtrage par date

Critére de recherche pour les utilisateurs

Tr Listes

Identifiant -} Champ de synchronisation
(objectguid)
Courriel u Nom de famille
Groupes
Entités Prénom Téléphone
Régles
Téléphone 2 Téléphone mobile
Dictionnaires
Titre
notifications Rechercher

Joumnai
Inventaire

nfiguration

& Réduire le menu

@ Accueil / C Administration /
/ B Annuaires LDAP

Q_ Rechercher Q Super-Admin . .

portation de nouveaux utilisateurs

BaseDN

OU=Utilisateur,D8gassurmer,DC=local

Filtre de recherche des

! (& (samaccountname=*)
utilisateurs

objectClass=user)(objectCategory=person)(l{userAccountControl:1.2.840 113556 1.4.803:=2))))

Utilisateurs
Groupes

Entités

&
&> Inventaire

& Configuration

uire le menu
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PROCEDURE LDAP - GLPI

Etape 5 : Sélectionnez les utilisateurs et cliquez sur « Actions »

@ Accueil / C2 Administration | & Utilisateurs + Ajout=s Q
/ B Annuaires LDAP
Importatién de nouveaux utilisateurs
BaseDN OU=Utilisg¥€ur,DC=assurmer,DC=local
Filtre de ’Echef_cr‘e des #(samaccc *) (&lobjectC ) (objectCategory=person)(!{userAccountControl:1.2.840.113556.1.4.803:=2))))
utilisateurs
Outils
Rechercher
2 Administration

Utilisateurs

Affichage (nompr€ d'éléments) 20 + Deladsurd
Groupes
Entités
REQ = CHAMP DE SYNCHRONISATION UTILISATEURS DERNIERE MISE A JOUR DANS LANNUAIRE LDAP
(Bt DLt 2h32d68-1227-419d-060e-508a189d6c31 sacha.malik 2024-03-12 13:43
kel 80216b5e-ae90-4b28-bf0f-5ba3adb3f796 reese kronos 2024-04-23 18:50
File d'altante des 16726705-8275-4273-bbAd-4128b2eeteBe paul.marques 2024-04-22 14:57
notifications

0f77dc81-f7dc-4494-88ec-db355ca23ace patrik.giche 2024-03-12 151
Journaux
" Champ de synchronisation Utilisateurs Derniére mise & jour dans I'annuaire LDAP
Inventaire
Configuration v E
Affichage (nombre d'éléments) 20 + Deladsurd

&£ Réduire le menu

Daskarshae n Super-Admin .
rhorescence)
Mode simpl

Actions

Action| Importer «

/

03:=2))))

2 Utilisateurs
Affichage (nombre d'éléments) 20 « Deladsurd

() CHAMP DE SYNCHRONISATIGN UTILISATEURS DERNIERE MISE A JOUR DANS LANNUAIRE LDAP

[ e2b32d68-1227-419d-960e-508a189d6c31 sacha.malik 2024-03-12 13:43

() 80218b5e-ae90-4b28-bf0f-5ba3a9db3796 reese.kronas 2024-04-23 18:50

[} 167a6705-8275-4273-bb4d-4128b2ee6edc paul.marques 2024-04-22 14:57

[ 0f77dcB1-f7dc-4494-88ec-db355ca23ace patrik.giche 2024-03-1215:11

() Champ de synchronisation Utilisateurs Derniére mise a jour dans I'annuaire LDAP

Affichage (nombre d'éléments) 20 + Deladsurd

En cliquant, dans le menu de gauche, sur « Administration » et « Utilisateurs », on constate
gue nos utilisateurs de I’AD ont bien été importés dans GLPI

Enfin, vous pouvez vous connecter avec vos comptes de I'Active Directory en utilisant leurs
identifiants.
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

I. Qu’est-ce que I’agent GLPI ?

1. Présentation:

GLPI 10.0.0 integre en natif un inventaire qui peut étre réalisé a I'aide d’'un agent nommé «
GLPI-Agent ».

L’agent GLPI est un programme utilisé pour exécuter l'inventaire automatique. Il prend
également en charge |'exécution de quelques autres taches telles que le déploiement de
packages, la collecte d'informations, la découverte et l'inventaire des périphériques réseau,
I'inventaire distant ESX. Il prend également en charge l'inventaire sans agent grace a sa
tache d'inventaire a distance.

Cette procédure vous présente la méthode pour effectuer une remontée d’inventaire des
ordinateurs d’'un domaine avec une GPO et en utilisant le nouvel agent GLPI.

2. Prérequis:

- D’un serveur avec le role AD/DS déja configuré

- D’une liaison LDAP déja configurée

- D’un serveur LAMP (dans notre cas, nous disposons d’une machine Debian 12)
- D’une version de GLPI fonctionnant avec GLPI 10.0 au minimum

Il.  Création d’un dossier pour le logiciel « GLPI agent »

Avant de lancer le déploiement, il est nécessaire de créer un dossier de partage sur notre
serveur qui accueillera le logiciel.

Etape 1: Téléchargez I'agent GLPI a cette adresse, on utilisera la version au format « msi »
https://github.com/glpi-project/glpi-agent/releases/download/1.4/GLPI-Agent-1.4-x64.msi

Etape 2 : Créez un dossier sur votre serveur et ajoutez dedans le package « msi » de I'agent
GLPI téléchargé.

~ < | GLPI-Dep X
Accueil Partage Affichage ~ @
Couper Ouvrir = H: Sélectionner tout
[ X v
X W Copier le chemin d'accks Modifier Aucun
Epingler & Copier Coller Déplacer Copier = Supprimer Renommer —Nouveau Propriétés .
Accés rapide [#] coller le raccourci vers~  vers = - - . (| Inverser la sélection
Presse-papiers Organiser Nouveau Ouvrir Sélectionner
« v 4 » Ce PC » Disque local (C:) >|GLPI-Dep v D Rechercher dans : GLPI-Dep P
0 nom Modifié le Type Taille
3 Accés rapide
—— 12 GLPLmsi | 19/04/2024 14:48 Package Windows Ins. 18 883 Ko
¥ Téléchargements
‘s| Documents
= Images
£ Disque local (C:)
Equipe IT
|cePC
& Réseau
1 élément ==
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

Etape 3 : Partagez le dossier en autorisant, en lecture, les utilisateurs authentifiés

~ v ¥

Accueil Partage Affichage
* L]  Couper iét

W Copier le chemin d'act = .
Epinglera Copier Coller Gér Autorisations pour Logiciel
urc

Ouvrir ¥ + Sélectionner tout

Aucun

Acces rapide - Non Inverser la sélection

Sécurité

Presse-papiers Ir Sélectionner
Non  Nom de I'objet:  C:\Logiciel
« v 4 &. > CePC > Disque local (C)  g& ~ Rechercher dans : Disque local ... 2
k Noms de groupes ou d'utilisateurs :
D Nom 52 £2 CREATEUR PROPRIETAIRE Taille i
o Accés rapide Administrati | £2/ Jutilisateurs authentifiés
B Bureau o Collaboratet £8 Systeme | X
pou | &pS-1-5-21-3748912184-1377900764-536807836-500 —
¥ Téléchargements # Contrats 2 Administrateurs (SRV-ASSURMER-DA\Administrateurs) flodifiec
2 Documents o+ Dossier Pers  aut( &2 Utilisateurs (SRV-ASSURMER-DA\Utilisatpurs)
3 -1] Refuser
- Equipe IT . 5
&= Images * — Ajoutey... Supprimer
2 o GLPI-Dep c A
<. Disque local (C)) 5 N Autorisations pour Utilisateurs
e inetpub || authentifiés Autdriser  Refuser
quipe oS {
ogiciel
= 9 A Contréle total o -
& CePC Perflogs L Modification O
Program File | E Lecture et exécution O Y
& Réseau Programme: Poy | Affichage du contenu du dossier O (Avence
Ava Lecture O vl |

Sinistres en
Utilisateurs Info| Informations sur le contréle d'accés et les autorisations

Windows Annuler Appliquer I Appliquer X

14 élément(s) 1 élément sélectionné

L{

Si vous installez la derniére version de GLPI en date (a ce jour la version 10.0.6), il est a noter
gue le module natif « inventaire » n’est pas activé par défaut !

Si vous souhaitez déployer I'agent GLPI sur les postes de votre réseau et faire en sorte que la
remontée d’'inventaire se réalise, il faut obligatoirement activer I'inventaire !

Etape 4 : Connectez-vous a l'interface GLPI en tant qu’administrateur de la base interne.
Dans le menu « Administration », cliquez sur « inventaire »

@ Accueil / &2 Administration | & Agents || & Champs verrouillés

| @ Invgflaire | x Historique des équipements rciy{s H P Identifiants SNMP Q
Configuration  Importer depuis un fichier ~ Tous
Activer linventaire
Options d'importation
Volumes Logiciels
Outils . i
Moniteurs Imprimantes
2 Administration Périphériques Antivirus
S Utilisateurs Equipements non gérés
Groupes Statut pardéfaut /e v i+ Fréquence de l'inventaire (en heures) 24 -
Entites Importer un moniteur avec une correspondance
Entité par défaut Entité racine + 1 + PO A C P
, partielle du numéro de série
Régles
Configurationgiées
Dictionnaires
2 e Ragles dimpfbrt et de liaison des équipements Ragles d'affectation d'un élément & une entité
rofils
Type dgbort réseau
File d'attente des

noti ions Viplualisation
Journaux Importer des machines virtuelles Type dordinateur e . i+
e Créer un ordinateur pour les machines virtuelles Créer les composants pour les machines virtuelles
& Configuration g Essaiera de créer les composants & partir des informations de la VM envoyées par 'hdte, ne pas utiliser si vous planifiez d'inventarier les VM directement |
Composants
& Réduire le menu Processeurs Disgues durs

Mamniras Partac can
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

Etape 5 : Cochez les cases « Activer I'inventaire », « importer des machines virtuelles »,
« Créer un ordinateur pour les machings virtuelles » et « Créer les composants pour les

@ Accueil / 2 Administration & Agents | & Champs verrouillés Q Super-Admin
/ < Inventaire [ X Hmmrmmluu:. équipements refusés H el \iIenl\hdnlblNMP ‘ Entité racine (A 1

dans le menu Importer depuis un fichier ~ Tods,

l'inventaire I:l

Volumes Logiciels

Moniteurs Imprimantes.

Administration

Périphériques Antivirus
Utilisateurs Equipements non géi
upes Statutpardéfaut  \ - i Fréquence de l'inventaire {en heures) 24+

Entités Imperter un meniteur avec une correspondance

Entité par défaut . N 4
. " partielle du numéro de série
Regles

~ _ Configurations liées

Dictionnaires

Profil Regles d'import et de liaison des édyipements Régles d'affectation d'un élément & une entité
oflis

Type de port réseau
File d'attente des
notifications Virtualisation

Journaux

D Type d'ordinateur e

D Créer les composants pour les machines virtuelles

Importer des machines virtuelles

Inventaire . " ’ ‘
v . Créer un ordinateur pour les machines virtuealls

Essaiera de créer les composants & partir des informations de la VM envoyées par I'hdte, ne pas utiliser si vous planifiez d'inventarier les VM directement !

Composants
< Réduire le menu Processeurs Disques durs
Mémnires Cartes con -

lll.  Création d’'une GPO pour le déploiement de GLPI Agent

Etape 1: Ouvrez le gestionnaire de serveur et cliquez le menu « Qutils » et « Gestion des
stratégies de groupe »

% Gestionnaire de serveur

Gestionnaire de serveur * Tableau de bord - @ | F Cérer |[ORIEY Afficher  Aide

Analyseur de performances
Tableau de bord BIENVENUEIDAR

B Serveur local

Centre d'administration Active Directory
GESTIONNAIRE DE SER § )
Configuration du systéme
Défragmenter et optimiser les lecteurs
Diagnostic de mémoire Windows
DNS

Domaines et approbations Active Directory

ii Tous les serveurs
AD DS
DNS

Editeur du Registre

o o =

2 Ajoutex ) )
- Gestion de I'ordinateur
3 AJ'outer ﬂ Gestion des stratégies de groupe

Informations systéme

Services de fichiers et d... P

-

ROIVERDIES 4 Créeru Initiateur iSCS
Lecteur de récupération
5 Connec Modification ADSI
Module Active Directory pour Windows PowerShell Masquer
EN SAVOIR PLUS Moniteur de ressources

Nettoyage de disque
Observateur d'événements

Roles et groupes de serveurs
ODBC Data Sources (32-bit)

Réles:3 | Groupesdeserveurs:1 | Nombre tot
Pare-feu Windows Defender avec fonctions avancées de sécurité

ra

I§' ADDs 1

Planificateur de taches 1

Ma
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

Etape 2 : Faites un clic droit sur I'unité d’organisation sur laquelle vous souhaitez déployer
I'agent (ici « Utilisateurs ») et cliquez « Créer un objet GPO dans ce domaine et le lier ici... »

|4 Gestion de stratégie de groupe X
% Fichier Action Affichage Fenétre ? - &8 x
o= Hm 0 XE. B
_3h Gestion de stratégie de groupe Utilisateur
v ) Forét:assurmerlocal Objets de stratégie de groupe liés  Héritage de gffatégie de groupe Délégation
wv 53 Domaines -
v &3 assurmerlacal Ordre des liens Objet de stratégie de groupe Appiqué  Lienactvé  Etat GPO
=/ Default Domain Policy 1 ;1] Raccourci Ticket GLPI Non Oui Activé
i Dossier Personnel
i/ Mappage
[3] Domain Controllers
ad nguF Créer un objet GPO dans ce domaine, et le lier ici..
=1 Ordin
G test Lier un objet de stratégie de groupe existant...
~ 2 Utilisa Bloquer I'héritage
55 Ra Mise & jour de la stratégie de groupe...
* Objet:
2 Filtres Assistant Modélisation de stratégie de groupe...
Q Objet: Nouyelle unité d’organisation
A Sites N N
5% Modélisation Affichage
“ Résultats de ¢ Nouvelle fenétre a partir d'ici
Supprimer
Renommer
Actualiser
Propriétés :
Affiche I'aide pour I'élém Aide
N . .
Donnez un nom a votre objet GPO et cliquez « Ok »
ST . e . . . . i
Etape 3 : Une fois I'objet GPO créé, faites un clic droit dessus et cliquez « Modifier »
4 Gestion de stratégie de groupe X
3 Fichier Action Affichage Fenétre 7 - 8 X
o= 2@ 0 XEE BE
& Gestion de stratégie de groupe Utilisateur
v &) Forét:assurmerlocal Objets de stratégie de groupe liés  Haritage de stratégie de groups ~Délégation
~ |F3 Domaines =
v i3 assurmerlocal Ordre des liens Objet de stratégie gegroupe Appliqué Lien active Etat GPO

s Default Domain Policy Non Oui Activé
51 Dossier Personnel
s/ Mappage

» 2| Domain Controllers
= Groupe
2| Ordinateur
2] test

w 4] Utilisateur é :

s/ Raccour~ e

1 Objets de st Modifier..
¥ Filtres WMI Appliqué
§ L Objets GPO s [jen activé
2 Sites £
nregistrer le rapport...
50 Modélisation de st = il
) Résultats de stratéc Nouvelle fenétre a partir d'ici
Supprimer
Renommer
Actualiser
>
Aide

Affiche I"aide pour |élément sélectionné.
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

Etape 4 : Déployez, dans la partie « Configuration ordinateur », la catégorie « Stratégies » -
« Parametres Windows » - « Stratégie de résolution de noms » - « Scripts » et cliquez sur
« Démarrage »

(& Gestion de st 21 Editeur de gestion des stra - O X =
{ i - &8 %
L Fichier Ad Fichier ~Action Affichage 7
calle .
€9 e a2 Bm
3, Gestion d E
s 51‘”? #*| 5] stratégie GLPI [SRV-ASSURMER ASSURMER LOCAL) - Scripts (déma
v oretias | o Fonfiguration ordinateur o L
v |3 Dom v Sélectionnez un élément pour cbie
= - une description
v fai » ] Paramétres du logiciel P
= vE =] Arrét du systéme
= || Stratégie de résolution de noms
=
z 4 > @y Paramétres de sécurité
. > ulll QoS basée sur la stratégie
v » ] Modeéles d'administration : définitions de s
N > [ Préférences N
N 9~ & configuration utilisateur
N 4 » [ Stratégies
N » [ Préférences
>
> [§@ Sites
64 Mod
¢ Résul
.
< > |\ Etendu / Standard /
Etape 5 : Cliquez sur « Ajouter »
2 Fichi - &%
& Fichier Ad Fichier Action Affichage 2
s = EQ YL =Y Propriétés de : Démarrage ? X
= = = 1 [
-“§St‘°r[d“ | Stratégie GLPI [SRV-ASSURI  Scfipts  Saipts PowerShell
v que'l;:as v & Configuration ordinate
v & m wv | Stratégies = Scripts « Démamage » pour « Gl
viE e > [ Paramétres du I -
L ~w | Paramétres Win AN me:
E » [ stratégie de Nom Paramétres.
i : .
> @ 2] Scripts (dém 11192.168.1.51\LogicielGLPI.... /quiet SERVER=http://192N__. Monter
> [ Parameétres ¢ D
s @ escendre
. > glll QoS basée s
¥4 > (1 Modeles d'adm
> ] Préférences ,
i - }ﬂ, Configuration utilisatet
=1 > | Stratégies Modifier.
’ 1 » __| Préférences
> Supprimer
>
> @ Sites
¥ Mod Pour voir les fichiers de scripts stackés dans cet objet de stratégie de groupe, cliquez sur
2 pé le bouton ci-dessous.
(=] Résu
Afficher les fichiers...
i
Annuler Appliquer
< > |\ érendu { standard /
Démarrer
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DEPLOYER L’AGENT GLPI AVEC UNE GPO

Etape 6 : Dans le nom du script, remplissez avec le chemin jusqu’au logiciel GLPI Agent
— (ici « \\AdresselP du Serveur\LeDossierCrée\GLPI Agent.msi »)
Dans les paramétres de scripts, remplissez avec cette commande sans oublier de modifier le
chemin vers GLPI« /quiet SERVER=http://192.168.1.52/glpi/front/inventory.php »

26 & Edit | i téq jrou; -
[5 Fichier Ad L. action Affichage 2
e tilee 2n B

& Gestiondes

=] Stratégie GLPI [SRV-ASSURI  Serpts  Seripts PowerShell

h Y\ F'.JrEt:as v & Configuration ordinate
vIimDom o Girategies e R
v He | Paramétresduli | Edition du script X

E v [ Paramétres Win | e =

= | Stratégiede | g Nom du script:

= =) Scripts(dém | \w [\\192.168.1 51\LogicieNGLPLms{ | | Parcou..

= o Paramétres ¢ e

v B ’ ull QoS basée s Paramétres de scripts :

> [l Modéles d'adm quuiat SERVER=http://192.168.1.52/glpiffront/inventory. |
| Préférences

=
v i, Configuration utilisatet
=

. Préférences :
Supprimer
>
2 Sites
s Mod Pour voir les fichiers de scripts stockés dans cst objet de stratégie de groupe, cliquez sur
< Résu le bouton ci-dessous.
Afficher les fichiers.
'
OK Annulsr Appliquer
< & | Elendu,{standard/

Lancez une machine cliente du domaine et authentifiez-vous en tant qu’utilisateur de la «
OU » sur laquelle la stratégie doit s’appliquer.

L'ordinateur s’ajoutera automatiquement dans I'inventaire au bout de quelques minutes.
L'inventaire GLPI est maintenant installé et configuré.
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